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STREDN{ SKOLA PROMYSLOVA, HOTELOVA, ZDRAVOTNICKA
AVYS$| ODBORNA SKOLA UHERSKE HRADISTE

ida: 4.H,T Skolni rok:  2023/2024

Obor: 65-42-M/01 Hotelnictvi

Maturitni témata k dstni maturitni zkousce z piedmétu

HOTELOVY PRUMYSL, CESTOVNI RUCH A EKONOMIKA
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. Hotelovy primysl a podnikani — odborné terminologie, kategorizace, klasifikace, Hotelstars Union.
- Hostinska zafizeni — kategorizace, podminky provozu, vymezeni charakteristik provozoven.

. Moderni trendy v oblasti hotelnictvi a gastronomie — perspektivy oboru, hotelové znacky, fetézce.

. Food and beverage management — vyrobni program, fizeni nakupu a vyroby, HACCP, technologie.
. Food and beverage management — prodejni program, formy prodeje a nabidky, technika obsluhy.

. Banketni a cateringové sluzby — spole¢ensko-gastronomické akce, jejich rozdéleni a Fizeni.

. Front office ubytovaciho tiseku hotelu — ¢innosti pracovist, sluzby, persondl, péée o hosta v hotelu.
. Housekeeping — prostory hotelu, fidici ¢innost hotelové hospodyné, typologie pokojii, vybaveni.

Hotelovy marketing — marketingovy proces hotelu a uplatnéni jeho nastroji v praxi.
- Cestovni ruch v systému narodniho hospodafstvi — piinosy, ¢lenéni. predpoklady rozvoje.

. Lazefiské a wellness sluzby — vyznam, historie, typologie pobytd, sluzby. lécebné procedury.

. Priivodcovské sluzby jako soucast zdjezdové a pobytové ¢innosti cestovnich kancel4fi.

. Zakladni a specifické formy cestovniho ruchu dle segmentace trhu.

- Dopravni sluzby — vyznam a ¢lenéni, odborna terminologie, specifika jednotlivych druhii dopravy.
Cestovni kancelafe a cestovni agentury — pfedmét ¢innosti, podminky podnikéni, sluzby a produkty.
. Konven¢ni cestovni ruch — kongresova a incentivni turistika, jeji specifika, produkty a sluzby.

- Ostatni sluzby cestovniho ruchu — vymezeni, aktudlni podminky poskytovani téchto sluzeb.

- Marketing cestovniho ruchu — marketingovy trh, subjekty a objekty, segmentace, marketingovy mix.
Charakteristika obchodnich bank, vkladové sluzby, avérové sluzeb, platebni styk, platebni karty.
Podnikani, podnikatel, podnik, Zivnostenské podnikani.

Majetek podniku, dlouhodoby majetek, potizeni, odpisy, a ob&zny majetek. zasobovani.

Dafiové soustava CR, dané piimé a nepfimé.

Bankovni soustava CR, CNB, funkce CNB, nastroje meénove politiky.

Zakonik prace — vznik, zanik pracovniho poméru, dovolen4, pracovni doba.
Obchodni spolecnosti — vznik, zanik, zakladni kapital, orgéany.

Odmeénovani pracovnikii — mzdy, socialni a zdravotni pojisténi.

Naéklady. cena. vynosy, hospodarsky vysledek.

Financovani podnikovych ¢innosti, zdroje financovéni, leasing.

Narodni hospodafstvi, makroekonomické ukazatele, statni rozpocet.

TrZzni ekonomika, trh, nabidka a poptavka, trzni mechanismus, zboZi a konkurence.
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